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VOCE E UM CONDOMINO(A) QUE BUSCA O
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A Life Sindico Profissional oferece a gestdo que seu
condominio merece, buscando valorizacdo, economia,
transparéncia e tranquilidade para todos os moradores.
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PINTURAS E REFORMAS
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DE FACHADAS
REFORMAS E PINTURAS PREDIAIS
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CONSTRUCOES E REFORMAS
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2017200423

Sindico, Valorize
Seu Condominio!

Equipe certificada com NR35
e experiéncia em altura.

Seguranca e Conforto
ao seu Alcance!

Reformas de fachadas em geral
Restauracgéo / Pintura / Pastilhas
Limpeza e parafusamento de
granito / Pintura de corredores

e garagens.

PARCELAMOS SUA
OBRA EM ATE 30X

Or¢amento sem compromisso

® 3588-9331
® 97531-7459

Siga nossas redes sociais: @rjcfort
www.rjconstrufort.com.br
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Reforma e Manutencgao

< Recuperagao de fachadas
2 Pinturas em geral

2 Impermeabilizagdo
2 Autovistoria predial

Valorizando
seu Imovel'

Parcelamos a sua obra!

* PINTURA DE FACHADAS

+ IMPERMEABILIZACAQ DE CISTERNAS,
CAIXA D'AGUA, CALHA ETC

* RECUPERACAO EM PASTILHAS

+ CERAMICAS NAS FACHADAS

Q(ZIJ 96433-7079
(21) 3546-4644

o WWW.M2EL.COM.BR
contato@mz2el.com.br

Rua Manuel Alves 118 - Cachambi R)

MARTINS ARAUJO
ENGENHARIA LTDA

Obra com Seguro de Responsabilidade Civil

el  Renovaciio e seguranca para o seu condominio.
IS | Somos especialistas em renovacio e reforma de

— FACHADAS

Construtora Capital Projetos Consulte financiamento sem juros!
PINTURAS | RESTAURACAO | REFORMA | LIMPEZA
PASTILHAS | IMPERMEABILIZACAO | LAUDOS | HIDRAULICA

www.capitalprojeto.com - contato@capitalprojeto.com

© 21 96481-8039 | 21 2298- 9535
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D. Arakaki Engenharia

Financiamento préprio e orgamento sem compromisso.
Manutenc3o Predial - Fachadas ,zZ59W
Telhados - Impermeabilizagio ({

Instalagdes - Reforma geral o

95% das nossas obras sdo por indicagdo de clientes] ™" " -

(21 97579-2103 | 98360-1998
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NossA MENSAGEM

ejam bem-vindos a mais uma
Sedicéo do Jornal do Sindico.

Aqui neste espaco vocé
sempre vai encontrar informagdes
relevantes para vocé que é sindico
e precisa estar atualizado sobre
0 que de mais relevante estd em
pauta sobre o tema, e para vocé
que é um conddmino participativo
e acredita que é importante estar
por dentro de todos os assuntos
relativos a vida em condominio.
Abrimos esse editorial destacan-
do um texto sobre os principais
problemas  encontrados em
condominios que passam por
auditoria. Para isso, conversamos

com um auditor fiscal especiali-
zado em auditoria de contas de
condominios para trazer para
vocés os trés problemas mais
comuns vistos em condominios.
Ainda no aspecto financeiro,
temos uma reportagem sobre
a economia que pode ser feita
a partir da gestdo inteligente
com aparelhos eletrénicos ou
iluminacdo das d&reas comuns.
Outro texto que destacamos para
nossos leitores é sobre o desafio
de gerir condominios com muitas
unidades habitacionais. Para tan-
to, ouvimos um advogado espe-
cializado em direito condominial

para trazer para os sindicos dicas
importantes para gerir da me-
lhor forma condominios com
muitas unidades habitacionais.
Tangenciando o tema, temos
um outro texto, com um outro
advogado especializado, abor-
dando a importancia de obedecer
a legislagdo considerando o
quérum  minimo das assem-
bleias. Independente do numero
de unidades habitacionais do
condominio, é importante que
0s sindicos respeitem as leis
necessarias, como por exemplo
obedecer a decisdo dos dois ter-
cos da assembleia em reformas

de dreas comuns do condominio.
Ainda temos reportagens que
abordam temas como a im-
portancia da atualizacdo dos
porteiros em condominios cada
vez mais tecnoldgicos, atualiza-
¢cOes sobre a legislacdo vigente a
respeito da prestacdo de contas
mensal por parte dos sindicos, o
ganho de bem-estar com projetos
de iluminacdo em apartamentos,
dicas para sindicos mediarem
conflitos em grupos de WhatsA-
pp, entre outros temas relevantes.
Desejamos a todos os nossos
leitores e assinantes uma dtima
leitura.

p : AUMENTO DE CARGA

REFORMA DE PC DE LUZ

SERVICOS ELETRICOS

Laudos técnicos
Energia solar

© 2197005-7153

Modernizacdo de PC de luz junto a Light e Enel
Servicos elétricos de baixa e média tensdo

Instalacdo de padroes de entrada

™ www.aeeletricas.com.br

MarRanNaITa

SERVICO5S

* Reformas de Fachadas
* Telhados em Geral * Impermeabilizacoes
* Projetos e Construcoes

* Eletrica e Hidraulica

* Limpeza e Revitalizacao de Fachadas

* Colocacao de Marmores e Granitos

* Esquadria de Aluminio

* Instalacao de ancoragens com alpinismo

© 2137412546 © 21.96650-8627

www.maranataservicos.com.br
email: obras@maranataservicos.com.br
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www.verticalconstrucoes.com.br

VERTICAL CONSTRUCOES

CREA: 200158

Impermeabilizagao * Instalagao Elétrica
Instalagao Hidraulica * Pastillhamento
Pintura Externa * Pintura Interna * Telhado

Parcelamos em até 24 vezes

Praga Condessa Paulo de Frontin, 39 Loja B - Rio Comprido * RJ

E-mail: correio@verticalconstrucoes.com.br
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www.reformavertical.com.br
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Projetose Instalagdes Ltda.

CARRO ELETRICO — ABNT NBR 17019

Verificagdo de disponibilidade de carga elétrica na rede do condominio,

para avaliar a quantidade de pontos de carros elétricos possiveis;

digital;

Aumento de carga.

* Manutengdo preventiva de subestacdo

(casa de forga)

wEsaalilionan

i'ulu JM&\ I uM
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Telhados

VERTICE

ENGENHARIA
Restauracao de Fachadas
Manutencao Predial
Impermeabilizacdes
Pinturas em Geral

VALORIZE SEU PATRIMONIO

> ORCAMENTO E VISITA TECNICA SEM COMPROMISSO
FINANCIAMENTO PARA CONDOMINIOS

CADASTRADO NO:

\ 2199152-2040 / 99911-6120 21 2225-1587 / 2558-5419

=« engenharia@verticeenge.com.br

° Rua Conselheiro Olegério, 46 - casa
Maracana - Cep: 20.271-090

™ adml@verticeenge.com.br
& www.verticeenge.com.br

Analise de demanda de carga com equipamento eletronico de medigdo

Projeto e implantagdo de infraestrutura em garagens;
Instalagdo de ponto de recarga individual e coletivo;
Implantacdo de gerenciamento de carga inteligente;

F

Telefones para contato:

(21) 3619-5844 / (21) 96424-9762 - WhatsApp

e-mail: claraeletrical@gmail.com
CNPJ - 10.226.386/0001-08 -
Registro CREA-R] — 2008213318 — Registro Corpo de Bombeiros 02-231

Insc. Municipal 140.469-8




PREVENGAO Por Redagao |

Rotina dos porteiros na era dos
condommlos mtellgentes

a guarita de um condomi-
N nio na zona oeste de S&o

Paulo, o porteiro Marcos
Ferreira, de 48 anos, ndo des-
gruda os olhos das trés telas de
monitoramento posicionadas a
sua frente. “A gente ndo abre
mais o portdo s6 olhando no
olho. Agora, tudo passa pelo
reconhecimento facial ou QR
Code. Mas isso nao quer dizer
que relaxamos na seguranca”,
afirma ele, que atua ha 12 anos
na profissdao e ja viu de tudo
- de moradores esquecidos a
tentativas sutis de invasao.
Com o crescimento dos condo-
minios-clube e a chegada da
automacao, o trabalho dos por-
teiros mudou drasticamente. Se
antes bastava o bom senso e
a simpatia para lidar com mo-
radores e entregadores, hoje é
preciso também lidar com sis-
temas eletrbnicos, aplicativos
de acesso remoto e, sobretudo,
manter a vigilancia diante das
novas formas de golpe.
“A tecnologia ajuda, mas nao
substitui o olhar atento”, expli-
ca Gilmar Rodrigues, gerente
de operacdes de uma empresa
de portaria em tempo real que
presta servico para mais de 40
condominios em Sdo Paulo e
no Rio de Janeiro. Segundo ele,
os treinamentos agora incluem
modulos sobre comportamento
suspeito, abordagem sem con-
fronto e uso de softwares de
controle de entrada. “A regra
numero um continua valendo:
s6 entra quem esta autorizado.
Mas, agora, isso passa também
por saber interpretar o siste-
ma. Um visitante pode ter o QR
Code, mas estar agindo de for-

ma estranha. Cabe ao porteiro
perceber isso”, avalia.

Com o crescimento dos servi-
¢os de entrega por aplicativo, a
portaria se tornou uma espécie
de "guiché" de conveniéncia.
Diariamente, chegam dezenas
de motoboys, encomendas de
supermercado, lavanderia, far-
macia e pet shop. “Teve uma
semana em que contei 132 en-
tregas”, relata Marcos Ferreira.
“Precisei separar hordrios de
pico, criar uma espécie de tria-
gem para evitar acumulo de
gente na frente da portaria. E
sempre mantendo a seguran-
ca.”

Segundo ele, o maior desafio
ndo é a quantidade de entre-
gas, mas a insisténcia de alguns
moradores em flexibilizar as
regras. “Tem morador que quer
que o porteiro va até o aparta-
mento levar o pacote, ou que
deixe o entregador subir sozi-
nho. Isso ndo pode. As normas
sdo para proteger todo mundo,
inclusive guem mora sozinho e
nem imagina o que pode acon-
tecer se alguém mal-intencio-
nado entrar.”

Para o especialista em segu-
ranca condominial Marcio Nas-
cimento, a funcdo do porteiro
hoje é estratégica. “Ele é o filtro
de acesso e o primeiro agente
de prevencdo. Por isso, precisa
ser valorizado e treinado cons-
tantemente”, explica. Ainda de
acordo com Marcio, sindicos e
administradoras devem incluir
0s porteiros em todos os ciclos
de atualizacdo de procedimen-
tos. A valorizacao da categoria
também passa pelo reconheci-
mento.

A rotina intensa, o contato di-
reto com todos os tipos de
publico e a responsabilidade
de ser a linha de frente da se-
guranca exigem mais do que
apenas simpatia e pontualida-
de. “E um trabalho que mistura
tecnologia, bom senso e cora-
gem. A gente pode ndo apare-
cer muito, mas estamos sempre
atentos”, resume Marcos. Em
tempos de condominios inteli-
gentes, o porteiro se reinventa,
sem perder o instinto de guar-
dido. E isso, por mais que a tec-
nologia evolua, continua sendo
insubstituivel.

i ae CAIXA D’AGUA POI.UIDA
== SAUDE EM PERIGO!!!

HA QUANTO TEMPO NAO E LAVADA E DESINFECTADA A SUA CAIXA D'AGUA?

* DENGUE * MICROBACTERIA * LAMA * GERMES * BACTERIAS * COLIFORMES
TOTAIS * LODO * COLIFORMES FECAIS * COLERA * ETC..
O Decreto Municipal n°® 1265 de 22 06 88 a Lei Estadual n® 1863, de 20.11.91 estabelecem
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o Predial e Refor

Versailles do Brasil

Engenharia & Arquitetura
33 ANOS DE EXPERIENCIA EM MANUTENGCAO PREDIAL

Financiamento proprio em até 30 meses!

Revitalizacao de fachadas
Pintura externa

Shoppings

Inddstrias

Barriletes - Laudo técnico
Substituicao de colunas
Impermeabilizacdo em geral
Telhados - Reformas
Caixa D’'agua - Cisterna
Prumadas - Dreno Ar

* & & & * & & S » »

ENTRE EM CONTATO

© 21 99712-9779

21 2236-6836 Ty
\' 21 3283'4133 versaillesdobrasil@hotmail.com

(Sede Prépria) www.versaillesdobrasil.com.br

R. Figueiredo Guimaraes, 286 - SI. 314 - Copacabana - R
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““EMPRESA ESPECIALIZADA EM REFORMA-BREDIAL

CONDICOES ESPECIALS DE PAGAMENTO PARA CONDOMINIOS

* Retrofit de fachada;* Pintura externa e interna;
» Restauracao de pastilhas; * Autovistoria predial
* Lavagem e Teste de percussao em fachadas;

* Impermeabilizacdo em geral;

* Modernizacdo de portarias e playground;

obrigatériedade de desinfecgdo e lavagem semestralmente de cisternas ede caixas d’'agua, sob
c l pena de multa de até8.853.10 UFIRS
i

TEL: (=21) ..5474‘
CONSERVADORA Y

INTERNACIONAL LTDA. 2502 41 22 ‘?i‘

PIONEIRA EM MANUTENGAO HIDRAULICA
www cllconsarvadora com.br

Rua Padre Miguelinho, 35/42 - Catumbi - Cep: 20240-140
Rio de Janeiro - RJ - Sede Prépria - Fundada em 1973  e-mail: contato@cilconservadora.com.br
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Transforme seu
condominio com
a Life Sindico
Profissional .

AD. Arakaki Engenharia

Financiamento préprio e orcamento sem compromisso.
Manutencdo Predial - Fachadas '
Telhados - Impermeabilizacdo
Instalacdes - Reforma geral e
95% das nossas obras sdo por indicagdo de clientes!

(21 97579-2103 | 98360-1998

Vocé é um Conddmino(a)
que Busca o Melhor para
o seu Condominio?

Fale conosco!
@ @life.sindicoprofissional

T2l ©21.995950511
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=2622-0038 899955- 7957@

email: istalreforma@gmail.com
& www.istalconstrucoes.com.br © @istalconstrucao
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Engenharia

CREA-RJ PJ 2015200802

Obras de fachada fiscalizadas
com Drones [ Camera 4k HD

Msc. Eng. Renan Gondim (CREA-RJ 2013115011) - ENG. RESPONSAVEL [ s6cCI0
e Engenheiro com MAIS DE 400 ART's registradas no CREA-RJ
e Bacharelado e Mestrado EM ESTRUTURAS pela faculdade em BERLIM (ALEMANHA)
e PERITO JUDICIAL do TJRJ e Palestrante convidado na ExpoSindico 2024

e MANUTENCAO DE FACHADA - IMPERMEABILIZACAO @ RECUPERACAO / REFORGO ESTRUTURAL
% INJECAO DE POLIURETANO PARA IMPERMEABILIZACAO E REFORCO DE SOLO / FUNDACOES
(ESTRUTURA CEDENDO) # LAUDOS DE AUTOVISTORIA /| MARQUISE

® LAUDOS E CONSULTORIA TECNICA EM MANUTENCAO PREDIAL E ESTRUTURAS

@ www.deueng?nhariu.com.br dbtenpennara @ 213799-4129

< deuengenharia@hotmail.com

Q Rua do Passeio, 38 - (Set. 2 - SI.1.501) - Centro - Rio de Janeiro/RJ (© 2199998-9200
g ;.,FBI.OQUEADOR DE AR ECONOMIZA ATE| ARTE DE REFORMAR

- (1) . IMPERMEABILIZACAO
ol| - LAVAGEM DE PASTILHAS PINTURA
r# . EXTERNA E INTERNAS

NA CONTA DA CEDAE| . ApLICACAO DE REVESTIMENTO
., . TEL: (21) . INSTALACAO ELETRICA / HIDRAULICA

& 2z ‘: DIRECAO: CARLOS | 22.757.865.0001.30
cil b .: .'.‘... z 50 2 41 z z Email: artedereformar@outlook.com.br
CONSERVADORA
INTERNACIONAL LTDA.

. RIS, RAMAL 32 © (2199561-5728 / 97343-1326 @

SLD D UTEED DT YA S8l T p [ o\ LIPTON COMERCIAL LTDA
ar economiza srtssregiada comesdguatosssdenaradsexorc. NN Promogao Casa a Jardim

ndo mais onerando sua conta na Cedae. Na verdade,

i Format
£ 0 a valvula permitirda uma economia de até 35% nos + Mesas e Cadeiras De Jardim; © - e Ukl
ate 5 A) n a co nta custos referentes 'a agua. Ela funciona bloq.ueando + Caixa Correio; .
100% do ar acumulando nas tubulagbes de A

Portapara  Seka piso-
forno de Pizza O Ralo com
inclinagdo

d a c EDAE alimentagao dos reservatdrios. : $05tes’ Ll,mt‘i"a’riaﬂ ;
* lampas cisterna e esgoto;
parte significativa de até 35% X " 2
NAO ESQUECA: da sua Eoma dagua é AR ° * Ponteiras, Pinhas, grelhas;

O Bloqueador de ar “Blog-Ar”, & patenteado ) Supor'tels, GEa‘?es’ Se'ka piso;
mundialmente sob o n° MU8S002986-8, + Materiais elétricos diversos.
fabricado em bronze S-40, atoxico, antioxidante Lipton Comercial

e inquebravel. Produto patenteado e submetido " "
a avanagéo do Inmetro. Fabricado e Rua Macechal DeOdOI'O, 163 - Centro - Niteroi

comeraatiade desds 1965 521.2722-4694 ©2.98578-8391

£ 85, CONTABILIDADES ~ &

- Contabilidade e Administragdao de Condominios .
- Sindico Profissional - Assessoria Juridica

+ Gestao Contabil e Fiscal

- Assessoria e Legalizagao de Empresas

Forno para
fogdo alenha

Mc UNTFORMES

PERSONALIZADOS
VESTINDO PROFISSIONAIS

Uniformes Profissionais, Sapato,
meia, gravata e cinto, Bordado
computadorizado, Estamparia prépria

ATENDIMENTO RIO E GRANDE RIO | PRECO ESPECIAL P/CONDOMINIOS

T 21 2620-6600 / 2618 0617 T 21.2621-4755 ©21.99424-8603

contato@sscontabilidades.com.br « www.sscontabilidades.com.br www.mcuniformes.com.br { email: unifonHEsME SN




FALA SINDIGO ror Redacdo |

Sindico profissional: um caminho feito
de desafios e husca por melhoria

funcado do sindico, como
Atodos ja sabem, pode

ser exercida de forma
amadora, ou seja, um mora-
dor do condominio assume
esse papel sem ser remu-
nerado para tal funcdo, mas
também hd a possibilidade
de haver o pagamento para
que esse cargo seja exercido.
Neste segundo caso, surge o
sindico profissional, que pode
atuar a partir de uma empresa
administradora ou de forma
independente.
Julio Guimardes é um desses
que atua como sindico pro-
fissional ha cerca de cinco
anos. Atualmente ele tem
uma empresa que gere mais
de um condominio na regido
de Osasco, em Sao Paulo.
Ele conta que o seu contato
com a fun¢do comecou ainda
como sindico morador, em
2017, quando foi chamado
para integrar o conselho do
condominio onde residia na
época. Posteriormente, em
2019, apos ja ter passado pela

experiéncia de administrar
dois condominios como mo-
rador, ele decidiu que levaria a
funcao como profissao.

“Na época eu ja tinha parti-
cipado de algumas palestras
relacionadas a parte con-
dominial, cursos de direito
condominial, de manutencao
preventiva e predial, conta-
bilidade condominial, direito
ambiental. Em paralelo fui
fazendo palestras, workshops,
feiras e consolidei meu espa-
¢o, entdo abri minha empresa,
contratei um assistente e fui

assumindo mais condominios.
No sétimo, eu decidi contratar
um supervisor operacional”,
comenta.

Atualmente, Julio Guimaraes
conta em sua equipe com dois
supervisores operacionais, um
supervisor de manutencdo que
presta servicos de pequena
complexidade de manutencao
para os condominios atendi-
dos, uma assistente direta e
um auxiliar administrativo que
trabalha no escritério fazendo
atendimento dos clientes por
meio do WhatsApp e atuando

Jornal do Sindico Rio - Niter6i | Julho de 2025 [

na comunicacdo com 0s con-
déminos.

“E uma carreira que possui
desafios muito dificeis. O sin-
dico acaba sendo ndo sé um
administrador, é administrador
de financas, operacional, ges-
tdo de pessoas, mediacdo de
conflitos. E um trabalho que
consome bastante energia
emocional, intelectual, afetiva.
Uma pessoa que escolhe essa
drea tem que entender que é
um trabalho multiconceitual.
As criticas sao muitas e vao
fazer mais barulho que os
elogios, mas a gratificacdo do
nosso esforco vem na reeleicdo
nos condominios, no aplauso
nas assembleias”, comenta.
Outro aspecto que o sindico
destaca é a oportunidade de
poder ajudar a mudar a vida
de trabalhadores que muitas
vezes sao invisibilizados pela
funcdo, como os zeladores, os
trabalhadores de limpeza e os
segurancas.

“Se eu pudesse exemplificar
0 gque mais me abastece de
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propdsito para seguir em
frente, para querer crescer, é
justamente o potencial que
essa area nos permite de olhar
para pessoas que normalmen-
te passam invisiveis em deter-
minados postos de trabalho,
ajuda na profissionalizacao
delas. Ser um agente de trans-
formacdo nas familias dessas
pessoas e automaticamente
a gente comeca a transformar
a familia dos moradores e a
familia das pessoas que vivem
direta e indiretamente do con-
dominio”, acrescenta.
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Locacoes “Short Stay” por aplicativos de hospedagem em

condominios: atualizacoes a Luz dos julgados de 2024

como “short stay” ou locacdo atipica, continua sendo

um tema polémico em condominios residenciais. Em
Barcelona, cerca de 66.000 anuncios foram excluidos de
plataformas digitais a pedido do governo local, que busca
coibir impactos negativos na oferta de moradias. No Bra-
sil, desde 2024, o Superior Tribunal de Justica (STJ) vem
dividindo opinides sobre a validade dessas locacdes em
empreendimentos exclusivamente residenciais por meio
de aplicativos como Airbnb. A seguir, um panorama dos
entendimentos do STJ, seguido de sugestdes de clausulas
e boas praticas para assembleias condominiais.
Em abril de 2024, a 32 Turma do STJ, no REsp 2.121.055/
MG (Rel. Min. Nancy Andrighi), reafirmou que a locacdo via
plataformas digitais configura contrato atipico de hospe-
dagem, distinto da loca¢cdo por temporada prevista na Lei
8.245/91, e que, em condominios de uso exclusivamente
residencial, a convencdo pode vedar expressamente esse
modelo, em razao da rotatividade e riscos a seguranca. O
julgamento foi suspenso por pedido de vista.
No REsp 1.954.824/MG (42 Turma, Rel. Min. Jodo Otavio
de Noronha), houve indeferimento inicial a locacao atipica,
mas o relator reviu seu voto para admitir a pratica, desde
gue a convenc¢ao ndo a proiba expressamente. Também fi-
cou pendente de vista.
Para uniformizar o entendimento, a 32 Turma propds a afe-
tacdo do tema a 22 Secdo do STJ (que retine ministros da 32
e 42 Turmas de Direito Privado), o que deverd resultar em
decisdo vinculante.
Sugestdes de clausulas e boas praticas
* Clausula de destinacao residencial
“Fica vedado o uso de unidades para hospedagem atipi-
ca ou curta temporada, inclusive por meio de plataformas
digitais, salvo autorizacdo expressa em assembleia e alte-
racdo da convencdo por qudrum minimo de 2/3 dos con-
déminos.”

Q locacdo por micro temporada, também conhecida

Autorizacdo de hospedagem de curta temporada

Fica expressamente autorizada a locacao por meio de apli-
cativos de hospedagem (ex. Airbnb, Booking.com), desde
que previamente regulada em assembleia, e observado o
disposto na Convenc¢do e no Regimento Interno, bem como
as seguintes condi¢cdes minimas:

» Sossego, salde e seguranca: os hospedes ndo poderdo
perturbar o sossego, a saude ou a seguranca dos demais
conddéminos.

* Limite de hdspedes: serd definido em assembleia o nime-
ro maximo de hdspedes por unidade.

* Prazos: estabelecer-se-a prazo minimo de permanéncia
e intervalo obrigatdrio entre locacdes, visando preservar o
carater residencial e a manutencao das dreas comuns.

* Responsabilidade por danos: o condémino-locador res-
pondera por quaisquer danos ao patriménio comum ou
infracdo as normas internas, mediante termo de responsa-
bilizacdo e liberacdo de ingresso, com identificacdo e foto
dos héspedes.

* Portaria: é vedada a utilizacdo da portaria para servigcos
de entrega ou liberacdo de chaves a hdspedes, evitando o
desvio de suas atribuicdes.

» Sancoes disciplinares: a Convencdo ou o Regimento In-
terno deverdo prever multa e demais san¢des disciplinares
em caso de descumprimento de quaisquer das condicdes
acima.

A regulamentacdo concreta dos limites de prazo, nimero
de hdspedes e demais parametros referidos devera constar
de aditivo ao Regulamento Interno ou a Convencdo, apro-
vado em assembleia especialmente convocada por, no mi-
nimo, 2/3 (dois tercos) dos conddminos.

Como boas praticas, recomenda-se que as assembleias
condominiais incluam em pauta a discussao sobre locacdes
“short stay”, apresentando previamente um estudo de im-
pacto que aborde aspectos como rotatividade de héspe-
des, seguranca, encargos tributarios e administrativos, de

modo a justificar a necessidade de deliberacdo coletiva.
Para subsidiar o debate, é importante convidar especialis-
tas — um advogado com experiéncia em Direito Condo-
minial e, se possivel, um sindico profissional — para expor
0s riscos juridicos, os potenciais beneficios e ilustrar com
exemplos de outros condominios que ja regulamentaram
0 “short stay”.

Na sequéncia, deve-se votar uma norma clara que estabe-
leca prazos maximos de estadia (por exemplo, até 30 dias),
limite o niumero de unidades autorizadas a operar nessa
modalidade e determine a responsabilizacao civil dos con-
doéminos-locadores, inclusive no que diz respeito a eventu-
ais danos ao patrimdénio comum e perturbacdo da ordem.
Por fim, recomenda-se prever mecanismos de fiscalizacdo
— seja por equipe interna ou servico terceirizado — e fixar
penalidades proporcionais para o descumprimento das re-
gras, como multas graduais e até a suspensao tempordria
do uso de dreas comuns.

Adotar esse conjunto de medidas contribui para conferir
maior previsibilidade as decisdes condominiais, reduzindo
a margem de conflitos e fortalecendo a seguranca juridica
enguanto ndo se alcanca uma posicado definitiva do STJ ou
ocorre eventual reforma legislativa.

Desta forma, conclui-se que, a vista das posicdes majo-
ritdrias do STJ, a hospedagem atipica descaracteriza a
destinacdo residencial do condominio e pode ser vedada
mediante convencdo. Contudo, até a edi¢do de decisao vin-
culante pela 22 Secdo ou alteracdo legislativa, vedar tal mo-
dalidade sem disciplina prévia expde o condominio a riscos
de questionamentos judiciais. Recomenda-se, portanto, a
convocacao de assembleia para revisao da convengao, com
a inclusdo de regras claras e quérum qualificado, de modo
a garantir seguranca juridica e efetivar a vontade coletiva.
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Como sindicos lidam com a tensao digital
para evitar conflitos no mundo real

a tela do celular, um
N simples comunicado

sobre o recolhimento
de entulho virou o estopim
de uma discussao acalorada
que se arrastou por mais de
duas horas. No grupo de
WhatsApp do condominio,
0s moradores nao apenas
divergiram sobre a medida,
como aproveitaram a brecha
para reacender antigas desa-
vencas, sugerir a renuncia do
sindico e até discutir politica
nacional.
“Quando cheguei na assem-
bleia da semana seguinte,
percebi que o grupo tinha
virado um campo de batalha.
O clima estava carregado,
com olhares atravessados e
gente se negando a ouvir”,
lembra a sindica profissional
Renata Pires, que administra
oito condominios na regido
metropolitana do Rio de
Janeiro. O episddio, embora
desgastante, ndo é raro.

Com a popularizacao dos
aplicativos de mensagens
como ferramenta de co-
municacdo condominial, os
sindicos passaram a enfrentar
o desafio de gerenciar ndo
sé questdes administrativas,
mas também os conflitos
emocionais e ideoldgicos que
emergem desses espacos. “O
WhatsApp € util, mas precisa
ter regras claras. Caso con-
trario, 0 que era para ser uma
ferramenta de agilidade vira
combustivel para a discor-
dia”, alerta Renata.

A psicéloga Luciana Costa,
que atua com treinamentos
para administradoras condo-
miniais, observa que a tensao
dos grupos digitais costuma
transbordar nas assembleias.
“Muitas vezes, o que vemos
em reunides presenciais sao
ecos de conflitos nao resolvi-
dos ou mal interpretados no
ambiente virtual. As palavras
escritas ndo carregam tom de

vOZ, nem expressao facial, o v

que favorece interpretacdes
equivocadas e ataques indi-
retos.”

A solucao, segundo a especia-
lista, estd na criacdo de uma
politica de uso dos grupos,
preferencialmente aprovada
em assembleia. Apds o episo-
dio citado acima, foi o que fez
a sindica profissional Renata
Pires. Ela criou um regula-
mento digital com diretrizes
objetivas. O grupo passou a
ser restrito a comunicados
oficiais, comentarios sdo limi-
tados a horarios especificos e
temas alheios a rotina do pré-
dio, como politica ou religido,
sao expressamente proibidos.
“Eu deixo claro que o grupo
é uma ferramenta de gestao,
ndo uma praca publica. E
sempre que preciso respon-
der algo mais sensivel, faco
iSSO em mensagem privada
para evitar efeito manada.
E preciso ter sangue frio. Se

um morador estd exaltado,
ele quer palco. Quando ndo
damos esse palco, a tensao

esfria;. Em alguns casos,
marco um café informal para
resolver fora do celular. O
olho no olho ainda é o melhor
caminho”, orienta a sindica.

Moradores também estdo
aprendendo, aos poucos, a
conviver nesse ambiente.
A fisioterapeuta Ana Lucia
Barros, que mora ha 15 anos
no mesmo edificio, conta
que ja saiu e voltou para o

SR SINDICO RECEBA NOSSA EDIGAO PELO WHATSAPP ® 2196911-3049

grupo trés vezes. “Ficava
cansada das brigas. Agora
entendi que, se todo mundo
respeitar o espaco, funciona.
E quando tenho uma critica,
prefiro mandar direto para o
sindico”, explica.

O desafio digital é inevitavel,
mas nao insuperavel. Com di-
alogo, regras claras e a cons-
ciéncia de que o grupo é uma
extensao da convivéncia real,
sindicos podem transformar
o WhatsApp de vildo a aliado
da boa gestdo.

QUE TAL TRANSFORMAR O SALAO DE FESTAS

EM ESPACO DE APRENDIZADO E INTEGRACAO?

Prezado(a) sindico(a),

Ofereco reforco escolar em portugués e matemdtica para
criancas e idosos (3x/semana, 1h). Parte do valor
(R$150/més) é revertida para o condominio. As aulas
podem ser realizadas em seu condominio e bairros préximos,
de forma prdtica e sem burocracia. Tenho referéncias.
Interessou? Converse com os moradores e entre em contato!

Dora Miranda WhatsApp: 97967-8370
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- Contahilidade e Administragéo de Condominios

- Sindico Profissional - Assessoria Juridica
- Gestdo Contabil e Fiscal - Registro e Legalizagao de Empresas

21 964131337

Rua XV de Novembro, 106
S1 309 - Centro, Niteroi-RJ

- Projeto de Arquitetura - Pintura interna e externa

DE FACHADA
(VIDRO E ALUMINIO)
— VALOR PROMOCIONAL

R$19,990 M’__

- Inspecao de drops object (verificacdo de possiveis objetos que possa vir a cair)
v Limpeza de Vidros e Cristalizacao + Manutencao e pintura de fachada predial
v Instalacao de Banners v Impermeabilizacao +* Teste de percursao

/" Instalacao de para raios v Instalacao de drenos para ar condicionados
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# www.libertyvertical.com
= libertyvertical@yahoo.com.br

- Revestimento - Telhado - Reforma em geral
- Hidraulica e Elétrica - Gesso
- Impermeabilizacdo - Autovistoria Predial

PARCELAMOS EM 12X ¢ 24X ¢ 36X

- @ @ ORCAMENTO GRATIS
kaizenserv@hotmail.com ’
Responsavel Técnico Paulo Oshima CAU-RJ A19946-0
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